Popis sluzby Karlovarska pohotovost

Urceno zdarma obyvatellim s trvalym pobytem v Karlovarském kraji

Konzultace s pediatrem nebo praktickym lékafem zdarma do 30 minut od zavolani (Pozor:
sluzby psychologa, psychiatra a dalSich specialistll nejsou soucasti Karlovarské pohotovosti a

je nutné si je zaplatit)

Registrace zdarma na www.karlovarskapohotovost.cz

Mobilni aplikace se jmenuje MEDDI.app (doporucujeme proklik z webové stranky
www.karlovarskapohotovost.cz kde je moznost jeji stazeni pro Google play i Appstore)

Nutné zaregistrovat i dité, pokud ma byt poskytnuta konzultace k jeho zdravotnimu stavu
Termin spusténi sobota 1. 3. 2025

Spojeni s |ékarem pomoci chatu nebo videohovoru

Dostupnost sluzby 24 hodin denné véetné vikend( i svatku

Lze vyuzZit i mimo domov, napfiklad na dovolené, chalupé atd.

Moznost vystaveni e-receptu a lékarské zpravy s moznosti zaslani e-mailem

Pfed volanim Iékati méjte pripraven obcansky prikaz a karticku pojiSténce

Help linka pomoci s registraci i sluzby nonstop — 222 262 937 nebo na podpora@meddi.com

Pohotovost je uréena pro feseni méné zdvaznych akutnich zdravotnich problém(, jako jsou
napfiklad zanéty hornich ¢i dolnich cest dychacich, problémy s onemocnénim mocovych
cest, alergické reakce, kozni problémy atp.

Pohotovost neni urc¢ena pro IéCbu ani predepisovani receptl u chronickych (dlouhotrvajicich)
onemocnéni. Ty je nutné resit ve spolupraci s praktickym Iékarem.

V pripadé zavaznych zdravotnich problém{ volejte standardné zachrannou sluzbu 155.

Standardni pohotovosti v nemocnicich Karlovy Vary, Sokolov, Cheb a Marianské Lazné
zUstavaji zachovany, informace o nich jsou uvedeny na webu www.kr-karlovarsky.cz.




